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HOTARARE PRIVIND EXCEPTIA DE NECONSTITUTIONALITATE
A TEXTULUI ,,FARA RECALCULARE” DIN PUNCTUL 14 DIN
ANEXA NR. 5 LA REGULAMENTUL APROBAT PRIN
HOTARAREA NR. 191 DIN 19 FEBRUARIE 2002

In numele Republicii Moldova,
Curtea Constitutionala, judecand in componenta:

dnei Domnica MANOLE, Presedinte,

dlui Nicolae ROSCA,

dnei Liuba SOVA,

dlui Serghei TURCAN,

dlui Vladimir TURCAN, judecatori,

cu participarea dnei Dina Musteata, asistent judiciar,

Avand in vedere sesizarea inregistrata la 27 decembrie 2021,
Examinand sesizarea mentionata in sedinta publica,

Avand in vedere actele si lucrarile dosarului,

Deliberand in camera de consiliu,

Pronunta urmatoarea hotarare:

PROCEDURA

1. La originea cauzei se afld sesizarea privind exceptia de
neconstitutionalitate a textului ,,fard recalculare” din punctul 14 din Anexa
nr. 5 la Regulamentul cu privire la modul de prestare si achitare a serviciilor
locative, comunale si necomunale pentru fondul locativ, contorizarea
apartamentelor si conditiile deconectdrii acestora de la/reconectarii la
sistemele de incalzire si alimentare cu apa, aprobat prin Hotdrarea Guvernului
nr. 191 din 19 februarie 2002.

2. Sesizarea privind exceptia de neconstitutionalitate a fost ridicata din
oficiu de dna judecdtoare Livia Mitrofan, in dosarul nr. 2-10781/2020,
pendinte la Judecatoria Chisindu, sediul Centru, si trimisd la Curtea
Constitutionald, pe baza articolului 135 alin. (1) literele a) si g) din
Constitutie.

3. Prin decizia Curtii Constitutionale din 19 mai 2022, sesizarea a fost
declarata admisibila, fara a se prejudeca fondul cauzei.

4. In procesul examinarii sesizarii, Curtea Constitutionala a solicitat
opiniile Parlamentului, Presedintelui Republicii Moldova si Guvernului.

5. In sedinta publicdi a Curtii a fost prezent autorul sesizarii, dna
judecatoare Livia Mitrofan, reprezentantul Parlamentului, dl Valeriu Kuciuk,
si reprezentantii Guvernului, dl Andrei Ciorni si dl Nicolae Olari.

IN FAPT
A. CIRCUMSTANTELE LITIGIULUI PRINCIPAL
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6. La 30 decembrie 2020, dl Roman Calac a inaintat in adresa
Intreprinderii Municipale de Gestionare a Fondurilor Locative nr. 16 din
Chisinau, aflatd in procedura falimentului, o cerere prin care a solicitat
recalcularea sumei facturate pentru apa menajera.

7. Prin Scrisoarea nr. 01-13/15 din 27 ianuarie 2021, Intreprinderea a
mentionat ca in apartamentul dlui Roman Calac este instalat un contor de
masurare a volumului de apa menajera si ca acesta are obligatia sd declare
lunar cantitatea de apa consumata indicata de contorul mentionat. Deoarece
consumatorul nu a comunicat in fiecare luna datele din contor, intreprinderea
prestatoare a calculat consumul de apa in baza Regulamentului aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 191 din 19 februarie 2002. La solicitarea dlui
Roman Calac, intreprinderea a refuzat recalcularea sumei facturate, motivand
ca ,,in cazul in care consumatorul nu-si indeplineste obligatia de a inscrie
lunar datele din contoare in bonul de plata, calculul in primele doua luni de
zile de la ultima inscriere se va efectua conform consumului mediu. La
expirarea termenului indicat, calculul se va efectua in baza normelor de
consum, fara recalculare, pana la inscrierea indicilor din contoare in bonurile
de plata” [punctul 14 alineatul 6 din Anexa nr. 5 la Regulamentul aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 191 din 19 februarie 2002].

8. La 24 iunie 2021, Intreprinderea a depus o cerere de chemare in
judecatd impotriva dlui Roman Calac si dnei Cristina Calac, prin care a
solicitat incasarea datoriei.

9. Prin Incheierea din 27 octombrie 2021, dna judecatoare Livia Mitrofan
din cadrul Judecatoriei Chisindu, sediul Centru, a ridicat exceptia de
neconstitutionalitate a textului ,,fard recalculare” din punctul 14 din Anexa
nr. 5 la Regulamentul cu privire la modul de prestare si achitare a serviciilor
locative, comunale si necomunale pentru fondul locativ, contorizarea
apartamentelor si conditiile deconectdrii acestora de la/reconectarii la
sistemele de incalzire si alimentare cu apa, aprobat prin Hotdrarea Guvernului
nr. 191 din 19 februarie 2002, si a trimis sesizarea la Curtea Constitutionala,
in vederea solutiondrii acesteia.

B. LEGISLATIA PERTINENTA
10. Prevederile relevante ale Constitutiei sunt urmatoarele:

Articolul 46
Dreptul la proprietate privata si protectia acesteia

,»(1) Dreptul la proprietate privata, precum si creantele asupra statului, sunt garantate.

[...]”
Articolul 54
Restrangerea exercitiului unor drepturi sau al unor libertati
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(1) In Republica Moldova nu pot fi adoptate legi care ar suprima sau ar diminua
drepturile si libertatile fundamentale ale omului si cetiteanului.

(2) Exercitiul drepturilor si libertatilor nu poate fi supus altor restrangeri decét celor
prevazute de lege, care corespund normelor unanim recunoscute ale dreptului
international si sunt necesare In interesele securitatii nationale, integritatii teritoriale,
bunastarii economice a tarii, ordinii publice, in scopul prevenirii tulburarilor in masa si
infractiunilor, protejarii drepturilor, libertatilor si demnitatii altor persoane, impiedicarii

(3) Prevederile alineatului (2) nu admit restrangerea drepturilor proclamate in articolele
20-24.

(4) Restrangerea trebuie sa fie proportionald cu situatia care a determinat-o §i nu poate
atinge existenta dreptului sau a libertatii.”

11. Prevederile relevante ale Regulamentului cu privire la modul de
prestare si achitare a serviciilor locative, comunale si necomunale pentru
fondul locativ, contorizarea apartamentelor si conditiile deconectarii acestora
de la/reconectarii la sistemele de incalzire si alimentare cu apa, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 191 din 19 februarie 2002, sunt urmatoarele:

Anexanr. 5
Modul de instalare in apartamente/incaperile locuibile in camine si
incdperile nelocuibile in blocul locativ a contoarelor de evidenta a
consumului de apa potabila si apa calda menajera si de achitare a apei
consumate

L1410

in cazul in care consumatorul nu-si indeplineste obligatia de a inscrie lunar indicii de
pe contoare in bonul de plata, calculul in primele doua luni de zile de la ultima inscriere
se va efectua conform consumului mediu. La expirarea termenului indicat, calculul se va
efectua in baza normelor de consum, fara recalculare, pana la inscrierea indicilor de pe
contoare in bonurile de plata.

[...].”

IN DREPT
A. ADMISIBILITATEA

12. Prin Decizia sa din 19 mai 2022, Curtea a confirmat respectarea, in
prezenta cauza, a conditiilor de admisibilitate a unei sesizari, stabilite in
jurisprudenta sa constanta.

13. Curtea a observat ca exceptia de neconstitutionalitate, ridicata din
oficiu de dna judecatoare Livia Mitrofan intr-un proces pendinte in fata unei
instanta de drept comun, este formulata de subiectul caruia i s-a conferit acest
drept, pe baza articolului 135 alin. (1) literele a) si g) din Constitutie, asa cum
a fost interpretat acesta prin Hotararea Curtii Constitutionale nr. 2 din 9
februarie 2016.



HOTARARE PRIVIND EXCEPTIA DE NECONSTITUTIONALITATE
A TEXTULUI ,,FARA RECALCULARE” DIN PUNCTUL 14 DIN
ANEXA NR. 5 LA REGULAMENTUL APROBAT PRIN
HOTARAREA NR. 191 DIN 19 FEBRUARIE 2002

14. In conformitate cu articolul 135 alin. (1) lit. a) din Constitutie,
controlul constitutionalitatii hotararilor de Guvern, in prezenta cauza a unor
prevederi din Regulamentul cu privire la modul de prestare si achitare a
serviciilor locative, comunale si necomunale pentru fondul locativ,
contorizarea apartamentelor si conditiile deconectarii acestora de
la/reconectarii la sistemele de incalzire si alimentare cu apd, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 191 din 19 februarie 2002, tine de competenta
Curtii Constitutionale. Curtea Constitutionald poate exercita, la sesizare,
controlul constitutionalitatii hotararilor Guvernului atunci cand sunt
incidente drepturile fundamentale garantate de Constitutie (a se vedea DCC
nr. 176 din 23 noiembrie 2021, § 26).

15. Obiectul exceptiei de neconstitutionalitate il constituie textul ,,fara
recalculare” din punctul 14 din Anexa nr. 5 la Regulamentul aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 191 din 19 februarie 2002. Aceste prevederi nu au
constituit anterior obiect al controlului de constitutionalitate.

16. Exceptia de neconstitutionalitate a fost ridicata intr-o cauza civila care
are ca obiect examinarea unei cereri de chemare in judecata privind Incasarea
datoriei (a se vedea §§ 6-8 supra). Curtea a admis cd prevederea este
aplicabila pentru solutionarea cauzei in care a fost ridicatd exceptia.

17. Curtea a retinut ca o altd conditie obligatorie pentru ca exceptia de
neconstitutionalitate sa poatd fi examinata in fond este incidenta unui drept
fundamental (a se vedea HCC nr. 36 din 23 noiembrie 2021, § 20).

18. Autoarea exceptiei a sustinut cd prevederile contestate contravin
articolelor 46 [dreptul la proprietate privata si protectia acesteial, 47
[dreptul la asistenta si protectie sociald] si 54 [restrdngerea exercitiului unor
drepturi sau al unor libertati] din Constitutie.

19. In jurisprudenta sa, Curtea a retinut ci articolul 54 din Constitutie nu
are o aplicabilitate de sine statatoare. Pentru a fi aplicabil, autoarea exceptiel
trebuie sd demonstreze existenta unor ingerinte in drepturile fundamentale
garantate de Constitutie. Abia in cadrul analizei caracterului justificat al
ingerintei abstracte in drepturile fundamentale garantate de Constitutie
Curtea poate pune in opera prevederile acestui articol (HCC nr. 36 din 23
noiembrie 2021, § 23; HCC nr. 37 din 7 decembrie 2021, § 27; HCC nr. 6 din
10 martie 2022, § 15).

20. Cu privire la incidenta articolului 46 din Constitutie, care garanteaza
dreptul de proprietate, Curtea a retinut urmatoarele.

21. Examinand exceptia de neconstitutionalitate, Curtea a observat ca
textul contestat [fara recalculare] se contine in punctul 14 din Anexa nr. 5 la
Regulamentul aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 191 din 19 februarie
2002, ca parte componenta a reglementarii unui mecanism de facturare si de
achitare a serviciului public de alimentare cu apa si canalizare, inclusiv cu
apa calda menajera livrata consumatorului pe bazi contractuala. In general,
facturarea si plata apei livrate/consumate, inclusiv a apei calde menajere, se
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face in baza datelor indicate de contor si declarate de consumator (articolele
26 alin. (1) si 29 alin. (3) din Legea nr. 303 din 13 decembrie 2013 privind
serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, precum si punctul 8 din
Anexa nr. 5 la Regulament). Acest mecanism presupune drepturi si obligatii
reciproce intre prestatorul de serviciu si consumator. Intre altele,
consumatorul are obligatia sa declare lunar datele contorului, inscriindu-le in
bonul de plati. In baza acestor date, prestatorul de servicii calculeaza
cantitatea de apa consumata si Tnainteaza consumatorului factura spre plata.

22. In cazul in care consumatorul nu-si indeplineste obligatia de a inscrie
lunar datele de contor n bonul de plata, calculul in primele doud luni de zile
de la ultima inscriere se va efectua conform consumului mediu. La expirarea
termenului indicat (doud luni), calculul se va efectua pe baza normelor de
consum, fara recalculare, pana la inscrierea datelor de contor in bonurile de
plata (punctul 14 din Anexa nr. 5 la Regulament).

23. In lipsa informatiei referitoare la datele de contor, aceste reguli de
facturare a serviciului public de furnizare a apei stabilesc, de fapt, un
mecanism provizoriu si estimativ de calcul al acestui serviciu public prestat,
care inceteaza odati cu inscrierea datelor de contor in bonurile de plata. in
aceste conditii, consumatorul este obligat sd achite o suma calculata in baza
normelor de consum. In acest caz, Curtea a retinut ca textul contestat face
incident articolul 46 din Constitutie.

24. Cu referire la articolul 47 din Constitutie, autoarea exceptiei nu a
prezentat critici de neconstitutionalitate si nu a argumentat contrarietatea
textului legal contestat cu normele constitutionale invocate.

25. In situatii similare, Curtea a notat ci simpla trimitere la un text din
Constitutie, fara explicarea pretinsei neconformitdti cu acesta a prevederilor
legale contestate, nu echivaleaza cu un argument. Curtea a reiterat ca daca ar
proceda la examinarea unei asemenea exceptii de neconstitutionalitate, ea s-
ar substitui autorului acesteia in privinta formuldrii unor critici de
neconstitutionalitate, fapt care ar echivala cu un control efectuat din oficiu (a
se vedea DCC nr. 187 din 7 decembrie 2021, § 27; DCC nr. 6 din 18 ianuarie
2022, § 20).

26. In consecinti, Curtea a retinut ci textul contestat face incident
articolele 46 si 54 din Constitutie. In acest sens, Curtea va analiza daca
ingerinta in discutie este prevazuta de lege, daca ingerinta urmareste unul sau
mai multe dintre scopurile legitime prevdzute in Constitutie, daca realizeaza,
odatd implementatd, unul din aceste scopuri si dacd este necesard si
proportionala cu situatia care a determinat-o.
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B.FONDUL CAUZEI
A. Argumentele autoarei exceptiei de neconstitutionalitate

27. Autoarea exceptiei sustine ca, in general, plata pentru serviciile
comunale prestate este o obligatie a consumatorului de aceste servicii, in
acest caz, a proprietarului apartamentului. Cuantumul sumei achitate trebuie
sa fie proportional cu volumul serviciului efectiv prestat/consumat.

28. Astfel, desi punctul 14 din Anexa nr. 5 la Regulament ii permite
furnizorului sa stabileasca un calcul in baza consumului mediu de apa in cazul
in care consumatorul nu-si indeplineste obligatia de a inscrie lunar datele din
contoare in bonul de plata, textul contestat ii interzice consumatorului sa
solicite ulterior recalcularea consumului stabilit de furnizor. In aceste
conditii, consumatorul este obligat sa achite factura pentru consumul stabilit
de furnizor, chiar daca acesta nu corespunde realitatii. Acest fapt presupune
o sarcind nejustificatd pentru consumator si conduce la Incélcarea dreptului
de proprietate. Prin urmare, autoarea exceptiei sustine cd textul contestat
contravine articolelor 46 si 54 din Constitutie.

B. Argumentele autorititilor si ale organizatiilor care si-au prezentat
opiniile

29. Presedintele Republicii sustine ca, potrivit punctului 14 din
Regulamentul aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 191 din 19 februarie
2002, persoane fizice sau juridice sunt obligate sa inscrie lunar indicii din
contoare in bonul de plata, in conformitate cu care se vor achita facturile care
reprezintd contravaloarea serviciilor furnizate/prestate in termenul de
scadenta indicat in factura. Legislatorul a acordat o perioada de gratie de doua
luni de la data ultimei inscrieri, pentru beneficiarii serviciului public care nu
au avut posibilitatea sa inscrie datele din contor. In aceasta perioada, calculul
se efectueaza conform consumului mediu. De la expirarea acestor doua luni
si pand la inscrierea datelor din contoare in bonurile de plata, legislatorul a
stabilit ca penalitate de intarziere aplicarea altor formule de calcul care se
efectueazd pe baza unor norme de consum, aprobate de organele
administratiei publice centrale sau cele locale. Suma datorata pentru intreaga
perioada nu va fi recalculata si, respectiv, constituie venit al prestatorului de
serviciu.

30. Prevederile contestate urmaresc corectarea comportamentului
consumatorului care nu anunta datele din contor. Desi diminueaza
patrimoniul consumatorului, aceastd masura nu este contrara articolului 46
din Constitutie.

31. Presedintele mentioneaza ca legislatorul a optat pentru o astfel de
solutie normativa pentru a asigura recuperarea cu celeritate a contravalorii
serviciilor furnizate si pentru a asigura continuitatea acestui serviciu.
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32. In opinia prezentati de Parlament se mentioneaza ca, potrivit
competentelor sale functionale prevazute de articolele 96 si 102 din
Constitutie, Guvernul a elaborat Regulamentul cu privire la modul de prestare
si achitare a serviciilor locative, comunale si necomunale pentru fondul
locativ, contorizarea apartamentelor si conditiile deconectarii acestora de
la/reconectarii la sistemele de incilzire si alimentare cu apa, in scopul
executarii Legii cu privire la locuinte, a Legii privind protectia
consumatorilor si a Legii condominiului in fondul locativ. Parlamentul
considera ca fondul problemei care face obiectul exceptiei de
neconstitutionalitate ridicate de autorul sesizarii tine de controlul legalitatii si
nu al constitutionalitatii.

33. Guvernul sustine ca prevederile normative primare si cele
subsecvente legii stabilesc ca furnizarea serviciului public de alimentare cu
apa se face in baza contractuald, iar facturarea acestui serviciu public se
realizeaza conform datelor din contoare. Prevederile contestate descriu doar
mecanismul de calcul al consumului de apa potabild sau apa calda menajera,
in situatia in care consumatorul beneficiaza de serviciul public de alimentare
cu apa, 1nsd nu-si indeplineste obligatia de a inscrie lunar datele din contoare
in bonul de plata.

34. Guvernul mentioneazd ca textul supus controlului de
constitutionalitate corespunde exigentelor calitétii legii.

35. Scopul masurii contestate este asigurarea locuintelor cu servicii
publice de alimentare cu apa si sanitatie sigure si eficiente. De asemenea, un
alt scop urmarit de prevederea contestatd este protectia dreptului de
proprietate al celorlalti consumatori, prin impartirea sarcinilor legate de
realizarea unui serviciu eficient de alimentare cu apa potabila sau cu apa calda
menajerd, intre acestia si furnizorul serviciului. Asadar, pentru asigurarea
prestarii unui serviciu public de alimentare cu apa bazat pe respectarea
indicatorilor de calitate a serviciului prestat, precum si pentru asigurarea
continuitati prestarii acestuia, statul a urmarit respectarea scopului legitim al
bundstarii economice si protectiei drepturilor altor persoane.

36. Guvernul sustine cd punctul 14 subpunctul 6 din Anexa nr. 5 la
Regulament prescrie un comportament general al furnizorului serviciului
public de alimentare cu apa potabila sau apa calda de calculare a consumului
de apa, in situatia in care consumatorul nu-si Indeplineste obligatia de a
inscrie lunar datele din contoare in bonul de platd. Prin urmare, aceasta
masura cu caracter general poate fi, in principiu, considerata ca urmarind un
interes general si care asigura un ,echilibru corect” intre principiile
concurente.

C. Aprecierea Curtii

a) Dacd masura contestatd este ,,prevazutd de lege”
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37. Asa cum prevede articolul 54 alin. (2) din Constitutie, exercitiul
drepturilor si libertdtilor nu poate fi supus altor restrangeri decét celor
»prevazute de lege”. Principiul legalitdtii presupune indeplinirea standardului
calitatii prevederilor legale aplicabile (a se vedea HCC nr. 24 din 10 august
2021, § 37; HCC nr. 37 din 7 decembrie 2021, § 53).
controlului constitutionalitatii corespunde acestui criteriu, deoarece se
regaseste in Regulamentul cu privire la modul de prestare si achitare a
serviciilor locative, comunale si necomunale pentru fondul locativ,
contorizarea apartamentelor si conditiile deconectdrii acestora de
la/reconectarii la sistemele de incélzire si alimentare cu apa, aprobat prin
Hotéararea Guvernului nr.191 din 19 februarie 2002, care este publicata in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova nr. 29-31 din 28 februarie 2002.

39. Cu privire la conditia previzibilitatii normei contestate, Curtea
constatd ca ultima tezd din punctul 14 din Regulamentul aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 191 din 19 februarie 2002 stabileste un mecanism
clar de calculare a platii pentru apa livrata potrivit normelor de consum, fara
posibilitatea de a solicita recalcularea, in cazul in care consumatorul nu-si
indeplineste obligatia de a inscrie lunar datele de contor in bonul de plata.

40. Prin urmare, Curtea retine ca textul ,,fara recalculare” din punctul 14
din Anexa nr. 5 la Regulamentul mentionat supra indeplineste exigentele
calitatii legii, fiind accesibil, clar si previzibil.

b) Dacd masura urmareste ,,un scop legitim in interesul general” si dacd
existd o legatura rationald intre mdasura prevazuta de dispozitiile contestate
si scopul legitim urmarit

41. Curtea reitereaza ca una dintre conditiile obligatorii pe care trebuie sa
le respecte ingerintele in articolul 46 din Constitutie este ca acestea sa
urmadreasca cel putin un scop legitim prevazut de articolul 54 alin. (2) din
Constitutie.

42. Cu titlu preliminar, Curtea retine ca consumatorul serviciului de
alimentare cu apa si canalizare este obligat sa inscrie lunar datele contorului
in bonul de plata. Astfel, pe baza datelor contorului prezentate de consumator,
furnizorul calculeaza volumul de apa consumat. Pentru situatiile in care
consumatorii au contoare functionale, dar nu inscriu lunar datele contorului
in bonul de plata, Guvernul a stabilit un mecanism de facturare si de achitare
a serviciului de alimentare cu apa, care face abstractie de la datele contoarelor
in functiune. Potrivit acestui mecanism, calculul in primele doua luni de zile
de la ultima inscriere se efectueaza conform consumului mediu lunar
inregistrat in ultimele trei luni. La expirarea termenului de doua luni,
furnizorul de servicii calculeaza consumul pe baza normelor de consum
aprobate. Mecanismul in discutie prevede cd consumatorul poate intrerupe
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calcularea consumului pe baza normelor de consum prin inscrierea datelor de
contor in bonurile de plata. Curtea admite ca aplicarea acestui mecanism
poate conduce la calcularea unei cantitati de apa diferite de cea consumata in
mod efectiv. Totusi, in acest caz, prevederea contestatd nu permite
recalcularea platii, pentru perioada in care consumatorul nu a prezentat datele
din contor, daca demonstreaza ca plata calculata in baza consumului mediu
si a normelor de consum nu corespunde consumului efectiv.

43. Analizand prevederea contestata, Curtea retine ca in cazul in care
consumatorul serviciului de alimentare cu apa si canalizare nu prezinta lunar
datele din contor, Guvernul a instituit un mecanism provizoriu si estimativ de
calculare a apei potabile si a apei menajere. Acest mecanism, pe de 0 parte,
urmareste scopul disciplindrii consumatorilor care nu prezinta datele de
contor, desi, eventual, beneficiaza de acest serviciu, i.e. consuma apa livrata,
iar pe de alta parte, garanteaza buna realizare a acestui serviciu public.
Neprezentarea datelor contorului functional de catre persoana care consuma
apa ar conduce la imposibilitatea furnizorului de a calcula si primi plata
pentru serviciul de alimentare cu api. In aceste conditii, legislatorul a
prevazut posibilitatea furnizorului de a obliga consumatorul sa achite pentru
apa consumata o plata calculata potrivit normelor de consum. Acest fapt
contribuie ca furnizorul, pentru a-si onora obligatiile contractuale de prestare
a serviciului de alimentare cu apa si apa calda menajera, sa nu suporte pagube
din cauza neindicarii de catre consumator a datelor din contorul functional.

44, Scopul special mentionat poate fi subsumat scopului general al
protectiei drepturilor si intereselor altor persoane. in acest caz, Curtea are in
vedere drepturile si interesele economice/comerciale ale societatii comerciale
implicate in procesul de furnizare a serviciului public de alimentare cu apa si
apa calda menajera.

45. De asemenea, Curtea admite pozitia Guvernului ca unul dintre
scopurile speciale ale masurii contestate este asigurarea locuintelor cu servicii
publice de alimentare cu apa si sanitatic sigure si eficiente, bazat pe
respectarea indicatorilor de calitate a serviciului prestat.

46. In continuare, Curtea va analiza dacid masura previzutd de textul
supus controlului de constitutionalitate are 0 legatura rationald cu scopul
legitim al protejarii drepturilor si intereselor altor persoane.

47. Aici nu este necesar sa se constate ca imposibilitatea recalcularii
sumei care trebuie platitd pentru apa reprezinta Singura masura apta pentru
realizarea scopului legitim amintit, ci este suficient sa reprezinte 0 masura
apta sa realizeze acest scop. Pentru a fi indeplinita cerinta legaturii rationale,
este suficienta chiar o realizare partiala a scopului legitim urmarit (a se vedea,
mutatis mutandis, HCC nr. 37 din 7 decembrie 2021, § 74).

48. Curtea admite ca interdictia de recalculare a consumului de apa din
prevederea contestatd contribuie la disciplinarea consumatorilor prin
impunerea achitarii pentru un volum de apa calculat potrivit normelor de
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consum, la realizarea intereselor economice ale furnizorului si la protectia
drepturilor si intereselor celorlalti consumatori. Asadar, masura contestata are
o legatura rationala cu scopul legitim urmarit.

¢) Daca a fost respectat principiul ,,echilibrului corect”

49. Curtea trebuie sa stabileascd, la aceastd etapa, care este ponderea
principiilor concurente, i.e. dreptul de proprietate al consumatorului vizat de
prevederea contestatd si protectia drepturilor si intereselor celorlalti
consumatori si al furnizorului de serviciu public. In asemenea circumstante,
dat fiind rolul ei de supraveghetor si de suveran al controlului de
constitutionalitate, Curtea trebuie sa fie vigilenta, astfel Incat sa se asigure ca
masurile ca cea in discutie nu dau nastere unui dezechilibru care le impune o
sarcind excesiva categoriei de persoane care pot pretinde ca sunt victime, in
calitatea lor de consumatori, permitandu-le furnizorilor de apa sa
dobandeasca profituri nejustificate (a se vedea, mutatis mutandis, Strezovski
si altii v. Macedonia de Nord, 27 februarie 2020, § 86; si HCC nr. 4 din 3
martie 2022, § 65, § 68).

50. Imposibilitatea de a solicita recalcularea sumei pentru serviciul public
poate presupune o sarcina financiara disproportionata pentru consumatorul
aflat in asemenea situatii.

51. Curtea retine ca legislatorul ar putea adopta un mecanism de
recalculare a sumei facturate pentru consumul de apa in cazul in care
consumatorul nu a indicat in factura datele din contor. Aceasta ajustare a
mecanismului ar realiza de o maniera proportionald scopul legitim urmarit si
ar afecta mai putin exercitiul dreptului de proprietate al consumatorului, in
comparatie cu masura generala contestata.

52. Avand in vedere c4, in aceasta cauza, legislatorul a preferat o masura
generala (interdictia absoluta de recalculare) si a acordat o prioritate absoluta
scopului urmarit, in detrimentul unor mecanisme mai putin intruzive in
dreptul de proprietate al consumatorilor, Curtea subliniaza ca echilibrul dintre
principiile concurente a fost perturbat. Curtea reitereaza ca persoana nu
trebuie supusa unei sarcini individuale excesive (a se vedea, mutatis
mutandis, HCC nr. 33 din 26 octombrie 2021, § 65).

53. Prin urmare, Curtea constata ca textul ,,fara recalculare” din punctul
14 din Anexa nr. 5 la Regulamentul cu privire la modul de prestare si achitare
a serviciilor locative, comunale si necomunale pentru fondul locativ,
contorizarea apartamentelor si conditiile deconectarii acestora de
la/reconectarii la sistemele de incalzire si alimentare cu apa, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 191 din 19 februarie 2002, nu asigura un echilibru
corect Intre interesele concurente si, in consecintd, este contrar articolelor 46
st 54 din Constitutie.
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54. Curtea va emite o Adresa pentru Guvern, in vederea reglementarii
mecanismului de recalculare a consumului de apa din momentul reluarii de
catre consumator a inscrierii datelor din contoare in bonurile de plata.

Din aceste motive, in baza articolelor 135 alin. (1) literele a) si g), 140
alin. (2) din Constitutie, 26 din Legea cu privire la Curtea Constitutionala, 6,
61, 62 lit. a) si 68 din Codul jurisdictiei constitutionale, Curtea
Constitutionala

HOTARASTE:

1. Se admite sesizarea privind exceptia de neconstitutionalitate ridicata
din oficiu de dna judecatoare Livia Mitrofan, in dosarul nr. 2-10781/2020,
pendinte la Judecatoria Chisinau, sediul Centru.

2. Se declara neconstitutional textul ,,fara recalculare” din punctul 14 din
Anexa nr. 5 la Regulamentul cu privire la modul de prestare si achitare a
serviciilor locative, comunale si necomunale pentru fondul locativ,
contorizarea apartamentelor si conditiile deconectarii acestora de
la/reconectarii la sistemele de incalzire si alimentare cu apa, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 191 din 19 februarie 2002.

3. Prezenta hotarare este definitiva, nu poate fi supusa niciunei cai de atac,
intrd 1n vigoare la data adoptarii si se publicd in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova.

Presedinte Domnica MANOLE

Chisindu, 21 iulie 2022
HCCnr. 14
Dosarul nr. 285g/2021
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